


na plastiku i stali nierdzewnej.™® W innym liscie
do Amazon od amerykanskich ustawodawcéw za-
uwazono, ze ,nawet przm’ tragicznym swiatowym
kryzysem zdrowotnym zaklady te miaty udokumen-
towane przypadki powaznego naruszania standar-
déw bezpieczeristwa i higieny pracy.”™’

Znaczacy inwestorzy w Amazon réwniez pu-
blicznie zglaszali swoje obawy. Nowojorskie fun-
dusze emerytalne i holenderska firma zarzadzajaca
aktywami APG, ktére zainwestowaly w Amazon
tacznie 4,2 miliarda dolaréw, publicznie napisaly
do zarzadu Amazon w sprawie doniesieri dotycza-
cych bezpieczenistwa i higieny pracy otrzymanych
od pracownikéw. Wzywaja one do nadzoru rady
nadzorczej nad inwestycjami w zakresie bezpie-
czenistwa i higieny pracy, aby zapewni¢, ze ozna-
czajg one poprawe sytuacji pracownikéw, oraz
zobowiazuja si¢ do , pociagnigcia ich do odpowie-
dzialno$ci.”#®

Na dzied 14 kwietnia, w prawie 75 z 110
amerykanskich magazynéw w Amazon wystapit
co najmniej jeden test pracowniczy z wynikiem
pozytywnym na COVID-19. Do maja Amazon
odmawiat ujawnienia facznej liczby pracownikéw
zarazonych koronawirusem, ale nieoficjalne staty-
styki podawaly liczb¢ ponad 900 pracownikéw.*?
W sprawozdaniu na ten temat koalicja Hedge
Clippers i Athena stwierdzita, ze ,,skala i nasilenie
pandemii koronawirusa bedzie wymagata od Ama-
zon podjecia zdecydowanych dziatar w celu ochro-
ny zdrowia publicznego. Jako jeden z najwigkszych
pracodawcéw sektora prywatnego w kraju, Amazon
Jjest odpowiedzialny wobec 300 000 056b, ktdre zasi-
lajq jego rozlegle operacje magazynowe i dostawcze,
Jak réwniez wobec ponad stu milionéw klientéw,
ktdrzy polegajq na dostawach z Amazon”>°

Pracownicy z Amazon w catej Europie prote-
stowali przeciwko bezpieczeistwu pracy i duze-
mu obciazeniu praca po zdiagnozowaniu u kilku
pracownikéw COVID-19.5* Pracownicy centréw
realizacji zamdéwien Amazon w poblizu Medio-
lanu®* i Florengji** we Wloszech zorganizowali
strajki w celu zwigkszenia $rodkéw bezpieczen-
stwa w odpowiedzi na pandemi¢ COVID-19.54

Do maja Amazon odmawiat ujawnienia
tgcznej liczby pracownikow zarazonych
koronawirusem, ale nieoficjalne statystyki
podawatly liczbe ponad 900 pracownikow.

We Francji pracownicy w wielu lokalizacjach
stwierdzili, ze fizyczne $rodki odleglosci w ma-
gazynach byly niewystarczajace.”® Sad francuski
orzekl, ze Amazon moze tymczasowo sprzedawad
tylko niezbedne artykuly Zywnosciowe, higienicz-
ne i zdrowotne, dopdki Amazon nie oceni wraz
z przedstawicielami pracownikéw ryzyka zwiaza-
nego z COVID-19 i nie wprowadzi odpowied-
nich $rodkéw bezpieczenistwa.’® W odpowiedzi
Amazon zamknat swoje francuskie magazyny.*
Pézniej zwiazki zawodowe wynegocjowaly umo-
we z Amazon we Francji, ktéra pozwolila im na
bezpieczny powrét do pracy.*®* W Niemczech
pracownicy informowali media, ze sprz¢t nie jest
odpowiednio oczyszczony i nie zawsze przestrzega
si¢ fizycznych $rodkéw odlegtosci.”?

W Hiszpanii zwigzek zawodowy Comisiones
Obreras (FSC-CC.OO0) ztozyt wniosek do In-
spektoratu Pracy (Inspeccién de Trabajo y Se-
guridad Social) o dokonanie przegladu reakgji
Amazon na pandemi¢ po tym, jak firma ogtosi-
ta swoje pierwsze trzy przypadki COVID-19 w
dwéch hiszpadskich magazynach.®® W San Fer-
nando de Henares w poblizu Madrytu, zesp6t mi-

nisterstwa pracy przeprowadzit 10-godzinng

inspekgje i nakazat Amazon usunigcie brakéw

w ciagu dwéch dni.®* Srodki te obejmowaty

dostosowanie fizycznej odleglosci migdzy pra-

cownikami, dezynfekcj¢ obiektéw, w ktdrych
zdiagnozowano u pracownikéw COVID-19,
zapewnienie §rodkéw ochrony osobistej oraz




codzienne informowanie o potwierdzonych i do- Sojusz zwiagzkéw zawodowych Amazon w ra-
mniemanych przypadkach.* ¢ mach UNI Global Union w 22 krajach wezwat
firme¢ do zapewnienia swoim pracownikom nie-
ograniczonego platnego urlopu, niezbednych
srodkéw ochrony indywidualnej, przerw na my-
cie rak i wymaganej przestrzeni do zachowania
dystansu spotecznego. Sojusz zauwazyl réwniez,
ze ,kryzys moze by¢ szansa dla Amazon, aby na-
uczy¢ sig, ze dialog spoleczny i negocjacje zbio-
rowe sg istotnymi narzedziami, ktére nowoczesne
spoleczenistwa i przedsi¢biorstwa wykorzystuja do

ochrony zdrowia pracownikéw i ratowania zycia
ludzi.”¢®

W Wielkiej Brytanii przedstawiciele zwiazku
zawodowego GMB poinformowali, ze pracowni-
cy w réznych centrach realizacji zaméwiert Ama-
zon pracowali w thumie 200-300 oséb i musieli
ponownie uzywacé sprzgtu bez dostgpnego $rodka
do higieny rak.®* Krajowe biuro zwiazku zawo-
dowego GMB napisalo do Amazon z prosbg o
zastosowanie procedur awaryjnych w celu ochro-
ny pracownikéw i wykonawcéw, ale Amazon nie
udzielit odpowiedzi. ,Amazon odmawia uznania
zwiqzkdw zawodowych i nie bedzie si¢ z nami poro-
zumiewad”, poinformowano.*

CZY POZWOLIMY AMAZON

KSZTALTOWAC SWIAT ?

Dochodzenia antymonopolowe przeciwko Amazon byly prowadzone w
kilku krajach juz przed wybuchem kryzysu koronawirusa. W Indiach Ko-
misja ds. Konkurencji (CCI) wszczela sledztwo w Amazon i Flipkart po
tym, jak grupa handlowcéw skarzyta si¢, ze giganci handlu elektronicznego
»zgarniajq miliardy dolaréw strat, aby sfinansowac glebokie rabaty i dyskrymi-
nowaé drobnych sprzedawcéw.”™

W Europie dochodzenia prowadzone s zar6wno na szczeblu krajowym,
jak i ponadnarodowym. W lipcu 2019 r. Komisja Europejska wszczela po-
stgpowanie antymonopolowe w sprawie wykorzystania danych dotycza-
cych handlowcéw na rynku Amazon.®® W lutym 2020 r. doniesiono, ze
unijne organy regulacyjne ds. ochrony konkurencji rozwazaja wprowadze-
nie wigkszej liczby regulacji ex ante w stosunku do gigantéw technologicz-
nych w celu ochrony intereséw mniejszych podmiotéw.%® A 11 czerwca, w
ramach najwigkszego jak dotad wyzwania regulacyjnego dla Amazon, po-
jawily si¢ doniesienia, ze urzgdnicy Unii Europejskiej przygotowuja zarzu-
ty antymonopolowe przeciwko Amazon za naduzywanie swojej dominacji
w handlu internetowym. Zgodnie z raportami, organy regulacyjne ustalily,
ze Amazon ttumi konkurencje, wykorzystujac dane zebrane od zewngtrz-
nych sprzedawcéw w celu zwigkszenia wiasnej oferty produktowe;.”

W migdzyczasie w Hiszpanii Krajowa Komisja ds. Rynkéw i Konkuren-
Gji probowata ustali¢, czy Amazon mozna uznaé za dostawce ustug pocz-
towych, a zatem czy powinna ona podlega¢ wzmozonej kontroli ze strony
whadz.”
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W Stanach Zjednoczonych wzrasta réwniez licz-
ba wezwan do prowadzenia dochodzen przeciwko
Amazon. Wedlug doniesieri na poczatku roku 2020
Federalna Komisja Handlu prowadzita sledztwo w
sprawie tego, jak Amazon traktuje swoje produkty
i ustugi priorytetowo w stosunku do produktéw i
ustug swoich partneréw i konkurentéw.”* W dniu
23 kwietnia 2020 r. dochodzenie przeprowadzone
przez Wall Street Journal wykazalo, ze Amazon wy-
korzystuje dane pochodzace od swoich wiasnych
sprzedawcéw do wprowadzania na rynek konku-
rencyjnych produktéw.”> Publikacja zwigkszyta
presje polityczna na firme: 28 kwietnia jeden z se-
natoréw wezwat Departament Sprawiedliwosci do
wszczecia Sledztwa w sprawie naruszenia przepiséw
antymonopolowych w oparciu o ustalenia W],
a nastepnie 1 maja grupa siedmiu prawodawcéw
wystata do Jeffa Bezosa list w dniu 1 maja 2020 r. z prosbg o ztozenie przed
Kongresem zeznan w zwiazku z weze$niejszymi o§wiadczeniami firmy, ze
nie wykorzystuje ona danych oséb trzecich do wprowadzania konkuren-
cyjnych marek wlasnych.”>

W Wielkiej Brytanii zakup przez Amazon udzialéw w internetowej fir-
mie dostawczej Deliveroo byt badany przez organ ochrony konkurencji od
czerwca 2019 r. i decyzja miata zapas¢ jeszcze w tym roku, ale 17 kwietnia
2020 r. organ regulacyjny postanowit zezwoli¢ na transakcje, poniewaz wa-
runki biznesowe Deliveroo gwaltownie si¢ pogorszyly i firma potrzebowata
pieniedzy od technologicznego giganta.”® Przypadek Deliveroo pokazuje,
jak Amazon umocnit si¢ podczas przestoju spowodowanego koronawiru-
sem — transakcje przejecia, ktére w przeciwnym razie zostaty zakwestio-
nowane przez organy ochrony konkurencji, zostaly utatwione przez kryzys,
poniewaz mniejsze podmioty mialy trudnosci z poruszaniem si¢ w tych
trudnych czasach.

Wedlug doniesien na poczatku maja Amazon

rozwazal przejecie AMC Entertainment Holdings ... transakcje przejecia, ktore
Inc., najwickszego operatora kin na $wiecie, dzigki w przeciwnym razie zostaly
czemu studio Amazon otrzyma pote¢zny kanat docie- zakwestionowane przez organy

rania do konsumentéw. W Stanach Zjednoczonych
takie przejecie jeszcze do niedawna byloby sprzecz-
ne z prawem antymonopolowym: obowiazujace od
1948 roku dekrety Paramount Consent zablokowaty
mozliwo$¢ posiadania przez studio kin. W 2019 r. administracja Trumpa
rozpoczela jednak przeglad dekretéw z mysla o ich ostabieniu.”” Pandemia
sprawita, ze potencjalna transakeja stala si¢ jeszcze bardziej atrakcyjna: wraz
z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa i czasem przestoju, kurs akcji AMC rady—
kalnie spadt, a firma zacz¢ta zmierza¢ do bankructwa.

Przypadki te pokazuja, w jaki sposéb wyjscie z kryzysu, wzmocniona
pozycja firmy Amazon i kryzys w szerszej gospodarce moglyby pozwoli¢
Amazon na dokonywanie antykonkurencyjnych zakupéw, ktére w nor-
malnych okolicznosciach nie bytyby tolerowane.

ochrony konkurencji, zostaty
utatwione przez kryzys ...



Kryzys COVID-19 radykalnie zmienia nasz $wiat, a jednym z jego nie-
fortunnych skutkéw ubocznych jest przyspieszenie dominacji firmy Ama-
zon na naszych rynkach i, szczerze méwiac, w wielu aspektach naszego
zycia— w tym, jak pracujemy, jak konsumujemy rozrywke, jak si¢ komu-
nikujemy.

Do tej pory firma nie wykorzystywata swojej sity jako sity dobra spotecz-
nego — unikata podatkéw, ograniczata mate i $rednie przedsi¢biorstwa,
obnizata warunki pracy.

Podczas gdy wiele organizacji cierpi w czasie pandemii, dla Amazon jest
to szansa na wyzsze przychody, przeptywy pieni¢zne, budzety na badania i
rozwdj oraz prawdopodobnie zyski, a takze przyspieszone wejscie do bran-
zy opieki zdrowotnej. W miare jak kryzys rozprzestrzenia si¢ na nasza go-
spodarke, bogata w gotéwke firma Amazon jest dobrze przygotowana do
dokonywania przeje¢ po okazyjnych cenach lub innych inwestycji, kedre
jeszcze bardziej umacniajg jej site. Przyktad Deliveroo, biorac pod uwagg
pozwolenie regulacyjne, oraz zainteresowanie AMC, J.C. Penny i Future
Retail Group pokazuja potencjal Amazon do wykorzystania mozliwosci
stworzonych w czasie pandemii.

Organy regulacyjne juz teraz przygladaja si¢ wzrostowi firmy, ale po-
trzebna jest wigksza kontrola, poniewaz zadna firma nie powinna mie¢ tak
duzego wplywu.

Ostatnie wydarzenia wskazujg na pozytywne oznaki w tym wzgledzie:
Komisja Europejska wszczeta w zeszlym roku dochodzenie w sprawie ryn-
ku Amazon, indyjska Komisja ds. Konkurencji zarzadzita przeprowadzenie
$ledztwa w sprawie domniemanych naruszen prawa konkurencji, podczas
gdy prawnicy amerykanscy ztozyli skargi na dominujaca pozycje Amazon
w handlu elektronicznym, a Kongres USA wezwal Departament Sprawie-
dliwo$ci USA do wszczgcia dochodzenia karnego w sprawie Amazon, a
Bezosa do zlozenia zeznani pod przysiega w Kongresie.”®

Nacisk regulacyjny na Amazon nie powi-
nien ogranicza¢ si¢ do kwestii konkurengji.
Istotne jest, aby rzady zapewnily odpowied-
nie finansowanie publicznej opieki zdrowot-
nej i systeméw edukacyjnych i w tym celu
powinny wprowadzi¢ bardziej rygorystyczne
zasady opodatkowania, aby pobieral spra-
wiedliwg czg$¢ dochodéw i przychodéw gi-
gantéw technologicznych.

Méwiac wprost, tak jak nasz $wiat zmie-
ni si¢ radykalnie po zakoriczeniu pandemii,
tak samo zmieni sie firma Amazon. Jednak
na pytanie, czy jej kontrola na naszych ryn-
kach i w naszych spoleczno$ciach ulegnie
zwickszeniu, odpowiedzia bedzie opér regu-
latoréw, organizacji spolecznych, zwiazkéw
zawodowych i dziataczy antymonopolowych.
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